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Datenschutzerkldrung FELA Management AG

In dieser Datenschutzerklarung erlautern wir, die FELA Management AG (nachfolgend FELA, wir oder
uns), wie wir Personendaten erheben und sonst bearbeiten. Das ist keine abschliessende Beschrei-
bung; allenfalls regeln andere Datenschutzerklarungen oder allgemeine Geschaftsbedingungen, Teil-
nahmebedingungen und dhnliche Dokumente spezifische Sachverhalte. Unter Personendaten werden
alle Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen.

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen (z.B. Daten von Arbeitskollegen oder Arbeitskollegin-
nen) zur Verfliigung stellen, stellen Sie bitte sicher, dass diese Personen die vorliegende Datenschut-
zerklarung kennen und teilen Sie uns deren Personendaten nur mit, wenn Sie dies dirfen und wenn
diese Personendaten korrekt sind.

Diese Datenschutzerklarung ist auf die Anforderungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(«DSGVO»), das Schweizer Datenschutzgesetz («DSG») und das revidierte Schweizer Datenschutzge-
setz («revDSG») ausgelegt. Ob und inwieweit diese Gesetze anwendbar sind, hdngt jedoch vom Einzel-
fall ab.

1. Verantwortlicher / Datenschutzbeauftragter / Vertreter

Wenn Sie datenschutzrechtliche Anliegen haben, konnen Sie uns diese an folgende Kontakt-adresse
mitteilen: datenschutz@fela.ch; FELA Management AG, Basadingerstrasse 18,
CH-8253 Diessenhofen.

2. Erhebung und Bearbeitung von Personendaten

Wir bearbeiten in erster Linie die Personendaten, die wir im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung mit
unseren Kunden und anderen Geschaftspartnern von diesen und weiteren daran beteiligten Personen
erhalten oder die wir beim Betrieb unserer Websites, Apps und weiteren Anwendungen von deren-
Nutzern erheben.

Soweit dies erlaubt ist, entnehmen wir auch 6ffentlich zugdnglichen Quellen (z.B. Betreibungsregister,
Grundbiicher, Handelsregister, Presse, Internet) gewisse Daten oder erhalten solche von anderen Un-
ternehmen innerhalb der FELA-Gruppe und Behorden. Nebst den Daten von lhnen, die Sie uns direkt
geben, umfassen die Kategorien von Personendaten, die wir von Dritten lber Sie erhalten, insbeson-
dere Angaben aus 6ffentlichen Registern, Angaben, die wir im Zusammenhang mit behoérdlichen und
gerichtlichen Verfahren erfahren, Angaben im Zusammenhang mit ihren beruflichen Funktionen und
Aktivitaten (damit wir z.B. mit lhrer Hilfe Geschafte mit Ihrem Arbeitgeber abschliessen und abwickeln
konnen), Angaben (iber Sie in Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten, Bonitdtsausklinfte (so-
weit wir mit Ihnen personlich Geschafte abwickeln), Angaben (iber Sie, die uns Personen aus lhrem
Umfeld (Familie, Berater, Rechtsvertreter, etc.) geben, damit wir Vertrage mit lhnen oder unter Einbe-
zug von lhnen abschliessen oder abwickeln kénnen (z.B. Referenzen, Ihre Adresse fiir Lieferungen,
Vollmachten, Angaben zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben wie etwa der Geldwaschereibekdmpfung
und Exportrestriktionen, Angaben von Banken, Versicherungen, Vertriebs- und anderen



Vertragspartnern von uns zur Inanspruchnahme oder Erbringung von Leistungen durch Sie (z.B. er-
folgte Zahlungen, erfolgte Kaufe)), Angaben aus Medien und Internet zu Ihrer Person (soweit dies im
konkreten Fall angezeigt ist, z.B. im Rahmen einer Bewerbung, Presseschau, Marketing/Verkauf, etc.),
Ihre Adressen und ggf. Interessen und weitere soziodemographische Daten (fiir Marketing), Daten im
Zusammenhang mit der Benutzung der Website (z.B. IP-Adresse, MAC-Adresse des Smartphones oder
Computers, Angaben zu lhrem Gerat und Einstellungen, Cookies, Datum und Zeit des Besuchs, abge-
rufene Seiten und Inhalte, benutzte Funktionen, verweisende Website, Standortangaben).

3. Zwecke der Datenbearbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir verwenden die von uns erhobenen Personendaten in erster Linie, um unsere Vertrage mit Kunden
und Geschaftspartnern abzuschliessen und abzuwickeln. Insbesondere, um unseren Verpflichtungen
im Rahmen der Entwicklung, Herstellung und dem Betrieb von Losungen im 6ffentlichen Verkehr und
in der Logistik, die den Personen- und Warenverkehr unterstiitzen, tiberwachen und optimieren und
die Beratung, Verwaltung und Finanzierung von industriellen und kommerziellen Unternehmen im In-
und Ausland und den Einkauf von Produkten und Dienstleistungen von unseren Lieferanten und Sub-
unternehmern, sowie um unseren gesetzlichen Pflichten im In- und Ausland nachzukommen. Wenn
Sie fur einen solchen Kunden oder Geschéaftspartner tatig sind, kdnnen Sie in dieser Funktion mit lhren
Personendaten natdirlich ebenfalls davon betroffen sein.

Darlber hinaus bearbeiten wir Personendaten von lhnen und weiteren Personen, soweit erlaubt und
es uns als angezeigt erscheint, auch fir folgende Zwecke, an denen wir (und zuweilen auch Dritte) ein
dem Zweck entsprechendes berechtigtes Interesse haben:

= Angebot und Weiterentwicklung unserer Angebote, Dienstleistungen und Websites, Apps und
weiteren Plattformen, auf welchen wir prasent sind;

=  Kommunikation mit Dritten und Bearbeitung derer Anfragen (z.B. Bewerbungen, Medienanfra-
gen);

=  Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse zwecks direkter Kundenansprache
sowie Erhebung von Personendaten aus offentlich zugadnglichen Quellen zwecks Kunden-
akquisition;

=  Werbung und Marketing (einschliesslich Durchfiihrung von Anlassen), soweit Sie der Nutzung lh-
rer Daten nicht widersprochen haben (wenn wir lhnen als bestehender Kunde von uns Werbung
zukommen lassen, kénnen Sie dem jederzeit widersprechen, wir setzen Sie dann auf eine Sperr-
liste gegen weitere Werbesendungen);

=  Markt- und Meinungsforschung, Medienbeobachtung;

= Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen
Streitigkeiten und behérdlichen Verfahren;

= Verhinderung und Aufklarung von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten (z.B. Durchfiihrung in-
terner Untersuchungen, Datenanalysen zur Betrugsbekampfung);

=  Gewadhrleistungen unseres Betriebs, insbesondere der IT, unserer Websites, Apps und weiteren
Plattformen;

= Sonstige Massnahmen zur IT-, Gebadude- und Anlagesicherheit und Schutz unserer Mitarbeiter
und weiteren Personen und uns gehdrenden oder anvertrauten Werte (wie z.B. Zutrittskontrol-
len, Besucherlisten, Netzwerk- und Mailscanner, Telefonaufzeichnungen);



= Kauf und Verkauf von Geschaftsbereichen, Gesellschaften oder Teilen von Gesellschaften und an-
dere gesellschaftsrechtliche Transaktionen und damit verbunden die Ubertragung von Personen-
daten sowie Massnahmen zur Geschéftssteuerung und zur Einhaltung gesetzlicher und regulato-
rischer Verpflichtungen sowie interner Vorschriften von FELA Management AG.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Bearbeitung lhrer Personaldaten fir bestimmte Zwecke erteilt
haben (zum Beispiel bei lhrer Anmeldung zum Erhalt von Newslettern oder Durchfiihrung eines Back-
ground-Checks), bearbeiten wir lhre Personendaten im Rahmen und gestiitzt auf diese Einwilligung,
soweit wir keine andere Rechtsgrundlage haben und wir eine solche bendtigen. Eine erteilte Einwilli-
gung kann jederzeit widerrufen werden, was jedoch keine Auswirkung auf bereits erfolgte Daten-
bearbeitungen hat.

4. Cookies / Tracking und andere Technologien im Zusammenhang mit der Nutzung unserer
Website

Wir setzen auf unseren Websites und in Apps typischerweise "Cookies" und vergleichbare Techniken
ein, mit denen lhr Browser oder |hr Gerat identifiziert werden kann. Ein Cookie ist eine kleine Datei,
die an lhren Computer gesendet bzw. vom verwendeten Webbrowser automatisch auf Ihrem Compu-
ter oder mobilen Gerat gespeichert wird, wenn Sie unsere Website besuchen oder Apps installieren.
Wenn Sie diese Website erneut aufrufen oder unsere App benutzen, konnen wir Sie so wiedererken-
nen, selbst wenn wir nicht wissen, wer Sie sind. Neben Cookies, die lediglich wahrend einer Sitzung
benutzt und nach Ihrem Website-Besuch geldscht werden ("Session Cookies"), kénnen Cookies auch
benutzt werden, um Nutzereinstellungen und andere Informationen Gber eine bestimmte Zeit (z.B.
zwei Jahre) zu speichern ("permanente Cookies"). Sie kénnen Ihren Browser jedoch so einstellen, dass
er Cookies zurilickweist, nur fir eine Sitzung speichert oder sonst vorzeitig [6scht. Die meisten Browser
sind so voreingestellt, dass Sie Cookies akzeptieren. Wir nutzen permanente Cookies damit Sie Benut-
zereinstellungen speichern (z.B. Sprache, Autologin) und damit wir besser verstehen, wie Sie unsere
Angebote und Inhalte nutzen. Wenn Sie Cookies sperren, kann es sein, dass gewisse Funktionalitdten
(wie z.B. Sprachwahl, Bestellprozesse, usw.) nicht mehr funktionieren.

Wir bauen in unseren Newslettern und sonstigen Marketing-E-Mails teilweise und soweit erlaubt auch
sicht- und unsichtbare Bildelemente ein, durch deren Abruf von unseren Servern wir feststellen kon-
nen, ob und wann Sie die E-Mail gedffnet haben, damit wir auch hier messen und besser verstehen
kénnen, wie Sie unsere Angebote nutzen und sie auf Sie zuschneiden kénnen. Sie kénnen dies in [hrem
E-Mail-Programm blockieren; die meisten sind so voreingestellt, dass Sie dies tun.

Mit der Nutzung unserer Websites und Apps und der Einwilligung in den Erhalt von Newslettern und
anderen Marketing-E-Mails stimmen Sie dem Einsatz dieser Techniken zu. Wollen Sie dies nicht, dann
miussen Sie lhren Browser bzw. lhr E-Mail-Programm entsprechend einstellen oder die App deinstal-
lieren, sofern sich dies nicht tiber die Einstellungen anpassen lasst.

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen Google Analytics, einen Webanalysedienst
der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA, bzw. wenn Sie lhren
gewohnlichen Aufenthalt in der EU/EWR oder der Schweiz haben, Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland («Google»), ein.

Google Analytics verwendet Cookies, die auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespei-
chert werden und eine Analyse Ihrer Benutzung unserer Webseite erméglichen. Hierdurch kdnnen wir
das Nutzungsverhalten auf unserer Webseite auswerten und lber die gewonnenen Statistiken/Re-
ports unser Angebot interessanter ausgestalten.



Die durch das Cookie erzeugten Informationen lber lhre Benutzung unserer Webseite (einschliesslich
Ihrer IP-Adresse) werden in der Regel an einen Server von Google in den USA oder in Irland ibermittelt
und dort gespeichert.

Wir nutzen die Funktion User-ID. Mithilfe der User-ID kénnen wir einer oder mehreren Sitzungen (und
den Aktivitaten innerhalb dieser Sitzungen) eine eindeutige, dauerhafte ID zuweisen und Nutzerver-
halten geratelbergreifend analysieren.

Bei Google Analytics ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmassig aktiviert. Dadurch wird
Ihre IP-Adresse von Google innerhalb der Schweiz bzw. der EU/EWR vor der Ubermittlung in den USA
gekdrzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Uber-
mittelt und dort gekiirzt.

Google verwendet diese Informationen, um lhre Nutzung unserer Webseite auszuwerten, um Reports
Uber die Webseitenaktivitaiten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von lhrem Browser (ibermittelte IP-Adresse wird gemass Google nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt. Beim Besuch unserer Webseite wird Ihr Nutzerverhalten in Form
von Ereignissen (etwa Seitenaufrufe, Spracheinstellung, Ihr «Klickpfad», Interaktion mit der Webseite)
sowie andere Daten wie Ihr ungefahrer Standort (Region), technische Informationen zu lhrem Browser
und den von lhnen genutzten Endgeraten oder die Referrer-URL, d.h. Giber welche Webseite / Werbe-
mittel Sie auf unsere Webseite gekommen sind, erfasst.

Sie kdnnen die Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Webseitennutzung bezogenen Daten (inkl. lhrer
IP-Adresse) an Google sowie die Bearbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das
unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics herun-
terladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.

Dadurch wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukiinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch unse-
rer Webseite verhindert. Um die Erfassung durch Google Analytics (iber verschiedene Gerate hinweg
zu verhindern, miissen Sie das Opt-Out auf allen genutzten Endgeraten durchfiihren.

Eine Ubersicht (iber die Datennutzung in Google Analytics und der von Google ergriffenen Massnah-
men zum Schutz Ihrer Daten finden Sie unter: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum Datenschutz bei
Google finden Sie unter https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ und
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Auf Grundlage unseres berechtigten Interesses nutzen wird das zu Google-Marketing-Services geho-
rende Online-Werbeprogramm Google Ads, einen Dienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, USA, bzw. wenn Sie Ihren gewdhnlichen Aufenthalt im Europdischen Wirt-
schaftsraum (EWR) oder der Schweiz haben, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland («Google»).

Dabei wird von Google Ads ein Cookie auf Ihrem Endgerat gesetzt (ein sogenanntes «Conversion Coo-
kie»), sofern Sie lber eine Google-Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind. Diese Cookies verlieren
nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit, enthalten keine personenbezogenen Daten und dienen somit nicht der
personlichen Identifizierung. Wenn Sie bestimmte Internetseiten unserer Webseite besuchen und das
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Cookie noch nicht abgelaufen ist, konnen Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt
haben und zu unserer Webseite weitergeleitet wurden. Jeder Google Ads-Kunde erhalt ein anderes
Cookie. Somit besteht keine Moglichkeit, dass Cookies liber die Webseiten von Ads-Kunden nachver-
folgt werden kénnen. Die mit Hilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu,
Conversion-Statistiken fiir Ads-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden ha-
ben. Wir erhalten keine Informationen, mit denen Sie sich personlich identifizieren lassen.

Die durch das Cookie gesammelten Informationen {iber lhre Benutzung unserer Webseite werden in
der Regel an einen Server von Google in den USA oder in Irland Gbermittelt und dort gespeichert. Auf
Basis der gesammelten Informationen werden lhrem Browser interessensrelevante Kategorien zuge-
wiesen. Diese Kategorien werden zur Schaltung von interessensbezogener Werbung genutzt.

Mit dem Einsatz von Google Ads erreichen wir Nutzer, die unsere Webseite bereits besucht haben. So
kénnen wir unsere Werbung Zielgruppen prasentieren, die sich bereits fiir unsere Produkte oder
Dienstleistungen interessieren.

Es besteht fiir Sie die Moglichkeit, der interessenbezogenen Werbung durch Google zu widersprechen.
Hierzu missen Sie von jedem der von ihr genutzten Internetbrowser aus den Link:
https://adssettings.google.de aufrufen und dort die gewtinschten Einstellungen vornehmen.

Weitere Informationen zum Thema Nutzungsbedingungen und Datenschutz im Rahmen von Google
AdWords finden Sie unter diesem Link: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Auf Grundlage unserer berechtigten Interessen verwenden wir das LinkedIn Insight Ads, einen Dienst
der LinkedIn Corporation 1000 W. Maude Avenue Sunnyvale, CA 94085, USA, bzw. wenn Sie |hren
gewohnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) oder der Schweiz haben, LinkedIn
Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland («LinkedIn»)

LinkedIn Ads speichert und verarbeitet Informationen tber |hr Nutzerverhalten auf unserer Internet-
auftritt. LinkedIn Ads verwendet hierfiir unter anderem Cookies, die lokal im Zwischenspeicher lhres
Webbrowsers auf lhrem Endgerat gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung unseres
Internetauftritts durch Sie ermoglichen.

Wir verwenden LinkedIn Ads zu Marketing- und Optimierungszwecken, insbesondere um die Nutzung
unseres Internetauftritts analysieren und um einzelne Funktionen und Angebote sowie das Nutzungs-
erlebnis fortlaufend verbessern zu kénnen.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software
verhindern. In diesem Fall kbnnen Sie moglicherweise nicht alle Funktionen unseres Internetauftritts
vollumfanglich nutzen.

Sie kénnen dariber hinaus die Erfassung der vorgenannten Informationen durch LinkedIn auch
dadurch verhindern, indem Sie auf einer der nachfolgend verlinkten Websites ein Opt-Out-Cookie set-

zen:

= https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls

=  https://optout.aboutads.info/?c=2#!/

= https://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/

Loschen Sie lhre Cookies, miissen Sie ein erneutes Opt-Out-Cookie setzen.
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Weitere Informationen zum Datenschutz bei LinkedIn finden Sie unter
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen Google Maps zur Darstellung unseres Stand-
orts ein, einen Dienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA,
bzw. wenn Sie lhren gewdhnlichen Aufenthalt im Europdischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz
haben, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland («Google»).

Durch die Nutzung von Google Maps kdnnen Informationen (ber lhre Benutzung unserer Webseite
(einschliesslich Ihrer IP-Adresse) an einen Server von Google in den USA oder in Irland Gbermittelt und
dort gespeichert werden. Google speichert diese Daten als Nutzungsprofile fiir Zwecke der bedarfsge-
rechten Gestaltung der Dienste, Werbung sowie der Marktforschung. Wenn Sie bei Google angemel-
det sind, werden |hre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Sollten Sie dies nicht wiinschen, miissen
Sie sich zuvor abmelden. Sie kénnen die Nutzung von Google Maps durch Deaktivierung von Javascript
in lhren Browsereinstellungen unterbinden. Dadurch kann es gegebenenfalls jedoch im Einzelfall zu
Funktionseinschrankungen bei der Nutzung unserer Webseite kommen.

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen und zur Datenschutzerklarung von Google Maps
finden Sie unter http://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.html und
https://policies.google.com/privacy.

Auf Grundlage unserer berechtigten Interessen nutzen wir fir die Einbindung von Videos den Anbieter
YouTube. YouTube ist ein Dienst der YouTube LLC («YouTube»), 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066,
USA. Die YouTube LLC ist eine Tochtergesellschaft der Google LLC, 1600 Amphitheater Parkway Moun-
tain View, CA 94043, USA, bzw. wenn Sie lhren gewdhnlichen Aufenthalt im Europaischen Wirtschafts-
raum oder der Schweiz haben, Google Irland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
(«Googley).

Wir haben YouTube-Videos auf unserer Homepage eingebunden, die auf http://www.YouTube.com
gespeichert sind und von unserer Website aus direkt abspielbar sind. Diese sind alle im ,erweiterten
Datenschutz-Modus” eingebunden, d. h. dass keine Daten (iber Sie als Nutzer an YouTube (ibertragen
werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden die im nachs-
ten Absatz genannten Daten Ubertragen. Auf diese Datenlibertragung haben wir keinen Einfluss.

Durch den Besuch auf der Website erhalt YouTube die Information, dass Sie die entsprechende Unter-
seite unserer Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhangig davon, ob YouTube ein Nutzerkonto
bereitstellt, Gber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google ein-
geloggt sind, werden lhre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem
Profil bei YouTube nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen.

YouTube speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktfor-
schung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbe-
sondere (selbst flr nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um
andere Nutzer des sozialen Netzwerks tiber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. lhnen
steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung
dessen an YouTube richten missen.

Weitere Informationen zur Verarbeitung der Daten im Rahmen von YouTube sowie lhre diesbezigli-
chen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweisen: https://www.youtube.com/t/terms und
https://policies.google.com/privacy.
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Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen auf unseren Seiten Plugins des sozialen
Netzwerks Facebook ein, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA.
Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem “Like-Button” (“Gefallt mir”) auf
unserer Seite. Eine Ubersicht Uiber die Facebook-Plugins finden Sie hier: https://developers.face-
book.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird (iber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem Brow-
ser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer
IPAdresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook “Like-Button” anklicken, wahrend Sie
in Threm Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-
Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten |hrem Benutzerkonto zuordnen.
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Facebook unter https://de-de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Facebook-Nutzerkonto
zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen auf unseren Websites Funktionen des Netz-
werks LinkedIn ein. Anbieter ist die LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View,
CA 94043, USA. Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von LinkedIn enthalt, wird eine
Verbindung zu Servern von LinkedIn aufbaut. LinkedIn wird dartiber informiert, dass Sie unsere Inter-
netseiten mit Ihrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie den “Recommend-Button” von LinkedIn an-
klicken und in lhrem Account bei LinkedIn eingeloggt sind, ist es LinkedIn mdglich, Ihren Besuch auf
unserer Internetseite lhnen und IThrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als
Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der tibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch
LinkedIn haben.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von LinkedIn unter:
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Wir verwenden auf unserer Webseite die reCAPTCHA-Funktion von Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, bzw. wenn Sie lhren gewohnlichen Aufenthalt im
Europadischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz haben, Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland («Google»).

Diese Funktion dient vor allem zur Unterscheidung, ob eine Eingabe durch eine natiirliche Person oder
missbrauchlich durch maschinelle und automatisierte Bearbeitung erfolgt. Der Dienst umfasst auch
den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google flir den Dienst reCAPTCHA bendtigter Daten
an Google.

Mit reCAPTCHA soll tberprift werden, ob die Dateneingabe auf unserer Webseite (z.B. in einem
Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu
analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Webseitenbesuchers anhand verschiedener Merkmale. Diese
Analyse beginnt automatisch, sobald der Webseitenbesucher die Webseite betritt. Zur Analyse wertet
reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. IP-Adresse, Verweildauer des Websitenbesuchers
auf der Webseite oder vom Nutzer getdtigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten
werden an Google weitergeleitet.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstdandig im Hintergrund. Webseitenbesucher werden nicht darauf
hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.


https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://de-de.facebook.com/policy.php
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google finden Sie
unter: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/.

5. Datenweitergabe und Dateniibermittlung ins Ausland

Wir geben im Rahmen unserer geschaftlichen Aktivitaten und der Zwecke gemass Ziff. 3, soweit erlaubt
und es uns als angezeigt erscheint, auch Dritten bekannt, sei es, weil sie diese flr uns bearbeiten, sei
es, weil sie sie fiir ihre eigenen Zwecke verwenden wollen. Dabei geht es insbesondere um folgende
Stellen:

= Dienstleister von uns (innerhalb der FELA-Gruppe sowie extern, wie z.B. Banken, Versicherungen),
einschliesslich Auftragsbearbeitern (wie z.B. IT-Provider);

= Handler, Lieferanten, Subunternehmer und sonstige Geschaftspartner;

=  Kunden;

= in-und auslandische Behorden, Amtsstellen oder Gerichten;

=  Medien;

= (Offentlichkeit, einschliesslich Besuchern von Websites und sozialer Medien;

= Mitbewerber, Branchenorganisationen, Verbande, Organisationen und weitere Gremien;

=  Erwerber oder Interessenten am Erwerb von Geschaftsbereichen, Gesellschaften oder sonstigen
Teilen der FELA-Gruppe;

= anderen Parteien in moglichen oder tatsachlichen Rechtsverfahren;
=  Weitere Gesellschaften der FELA-Gruppe;

alle gemeinsam Empfanger.

Diese Empfanger sind teilweise im Inland, kdnnen aber irgendwo auf der Erde sein. Sie miissen insbe-
sondere mit der Ubermittlung Ihrer Daten in alle Linder rechnen, in denen die FELA-Gruppe durch
Gruppengesellschaften, Zweigniederlassungen oder sonstige Bliros vertreten ist.

Befindet sich ein Empfanger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflich-
ten wir den Empfanger vertraglich zur Einhaltung des anwendbaren Datenschutzes (dazu verwenden
wir die revidierten Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission), soweit er nicht bereits
einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns
nicht auf eine Ausnahmebestimmung stiitzen kénnen. Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsver-
fahren im Ausland gelten, aber auch in Fallen Gberwiegender 6ffentlicher Interessen oder wenn eine
Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt haben oder wenn es sich
um von lhnen allgemein zuganglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widerspro-
chen haben.

6. Dauer der Aufbewahrung von Personendaten

Wir verarbeiten und speichern lhre Personendaten, solange es fiir die Erflllung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten oder sonst die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h.
also zum Beispiel fur die Dauer der gesamten Geschéaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung
bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie darlber hinaus gemass den gesetzlichen Aufbewahrungs-
und Dokumentationspflichten. Dabei ist es moglich, dass Personendaten fiir die Zeit aufbewahrt wer-
den, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kdnnen und soweit wir
anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet sind oder berechtigte Geschéaftsinteressen dies erfordern (z.B.


https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

fiir Beweis- und Dokumentationszwecke). Sobald lhre Personendaten fiir die oben genannten Zwecke
nicht mehr erforderlich sind, werden sie grundsatzlich und soweit moéglich geléscht oder anonymisiert.
Fiir betriebliche Daten (z.B. Systemprotokolle, Logs), gelten grundsatzliche kiirzere Aufbewahrungs-
fristen von zwolf Monaten oder weniger.

7. Datensicherheit

Wir treffen technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, um lhre Personendaten gegen
Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen und
den Schutz Ihrer Rechte und die Einhaltung der anwendbaren datenschutzrechtlichen Bestimmungen
zu gewahrleisten. Zu diesen gehoéren der Erlass von Weisungen, regelmdassige Schulungen, IT- und
Netzwerksicherheitslésungen, Zugangskontrollen und -beschrankungen, Verschliisselung von Daten-
tragern und Ubermittlungen und Pseudonymisierung.

Unsere Datenbearbeitung und unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der technologi-
schen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Auch den eigenen, unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter
und die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind zur Verschwiegenheit und zur Einhal-
tung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet.

8. Pflicht zur Bereitstellung von Personendaten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie diejenigen Personendaten bereitstellen, die fur
die Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschaftsbeziehung und der Erfiillung der damit verbundenen
vertraglichen Pflichten erforderlich sind (eine gesetzliche Pflicht, uns Daten bereitzustellen, haben Sie
in der Regel nicht). Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, einen Vertrag mit
Ihnen (oder der Stelle oder Person, die Sie vertreten) zu schliessen oder diesen abzuwickeln. Auch die
Website kann nicht genutzt werden, wenn gewisse Angaben zur Sicherstellung des Datenverkehrs (wie
z.B. IP-Adresse) nicht offengelegt werden.

9. Rechte der betroffenen Person

Sie haben im Rahmen des auf Sie anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen (wie
etwa im Falle der DSGVO) das Recht auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, das Recht auf Einschran-
kung der Datenbearbeitung und sonst dem Widerspruch gegen unsere Datenbearbeitungen, insbeson-
dere jener fiir Zwecke des Direktmarketings, des fiir Direktwerbung betriebenen Profilings und weite-
rer berechtigter Interessen an der Bearbeitung sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks
Ubertragung an eine andere Stelle (sog. Daten Portabilitit). Bitte beachten Sie aber, dass wir uns vor-
behalten, unsererseits die gesetzlich vorgesehenen Einschrankungen geltend zu machen, etwa wenn
wir zur Aufbewahrung oder Bearbeitung gewisser Daten verpflichtet sind, daran ein iberwiegendes
Interesse haben (soweit wir uns darauf berufen diirfen) oder sie fiir die Geltendmachung von Anspri-
chen benétigen. Falls fiir Sie Kosten anfallen, werden wir Sie vorab informieren. Uber die Méglichkeit,
Ihre Einwilligung zu widerrufen, haben wir bereits in Ziff. 3 informiert. Beachten Sie, dass die Ausilibung
dieser Rechte im Konflikt zu vertraglichen Abmachungen stehen kann und dies Folgen wie z.B. die vor-
zeitige Vertragsauflosung oder Kostenfolgen haben kann. Wir werden Sie diesfalls vorgangig informie-
ren, wo dies nicht bereits vertraglich geregelt ist.

Die Ausiibung solcher Rechte setzt in der Regel voraus, dass Sie Ihre Identitat eindeutig nachweisen
(z.B. durch eine Ausweiskopie, wo lhre Identitdt sonst nicht klar ist bzw. verifiziert werden kann). Zur
Geltendmachung Ihrer Rechte kdnnen Sie uns unter der in Ziffer 1 angegebenen Adresse kontaktieren.



Jede betroffene Person hat liberdies das Recht, ihre Anspriiche gerichtlich durchzusetzen oder bei der
zustandigen Datenschutzbehoérde eine Beschwerde einzureichen. Die zustdandige Datenschutzbehorde
der Schweiz ist der Eidgenéssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (http://www.e-
doeb.admin.ch).

10. Anderungen
Wir kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit ohne Vorankiindigung anpassen. Es gilt die jeweils
aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklarung Teil einer Verein-

barung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung tiber die Anderung per E-Mail oder
auf andere geeignete Weise informieren.

* % k%

FELA Management AG, Basadingerstrasse 18, CH-8253 Diessenhofen
Tel.: +41 52 646 46 46, E-Mail: info@fela.ch, Internet: www.fela.swiss
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